Кроссворд « Конфликты и способы их разрешения»
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Вопросы для кроссворда 
« Конфликты и способы их разрешения»
По горизонтали:
1.Процесс обсуждения с целью найти общее решение.
2. Выражение несогласия с чем-либо.
4.Обмен репликами между двумя или более людьми.
8.Ухудшение или усиление противоречий.
10.Шаг навстречу другой стороне ради урегулирования разногласий.
15.Состояние повышенной тревожности или стресса.
16.Процесс обмена информацией между людьми.
17.Терпимость к взглядам и убеждениям других.
19.Процесс урегулирования разногласий с помощью посредника. 
20.Восстановление дружеских отношений после ссоры.
По вертикали:
3.Соглашение, достигнутое путем взаимных уступок.
5. Открытое проявление неприязни или антипатии. 
6. Публичное обсуждение, в котором каждая сторона отстаивает свою позицию.
7. Поведение, направленное на причинение вреда.
9. Позиция невмешательства в спор или противостояние.
11. Столкновение интересов, приводящее к противоречиям.
12.Нарушение гармонии в отношениях.
13. Обмен противоположными мнениями между людьми.
14. Уверенность в честности и надежности другого человека.
18. Способность понимать чувства другого человека.

